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Před poslechem:
1. Pracujte se slovníkem. Tvořte věty s těmito výrazy. 

▲ pacientka ▲ jít na kontrolu ▲ podstoupit zákrok ▲ chyba personálu ▲hluboce se omlouvat ▲ odškodnit 


Při poslechu: 
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2. Označte, co je a co není pravda 
1. Minulý týden došlo v pražské nemocnici k záměně dvou pacientek. 			ANO / NE 
2. Obě pacientky šly do nemocnice na zákrok.						ANO / NE 
3. Zákrok omylem podstoupila těhotná žena.						ANO / NE 
4. Pacientky byly turistky.							             ANO / NE 
5. Jeden zaměstnanec nemocnice je nyní mimo službu.				 	ANO / NE 


Po poslechu:
3. Doplňte do textu. Jedno slovo nebudete potřebovat.
▲ zákrok ▲ ředitel ▲ klinice ▲ ukončení ▲ problém ▲ cizinky ▲ pacientek

Minulý týden došlo na gynekologicko-porodnické ______________ v pražské nemocnici Bulovka k záměně dvou _____________. První z nich šla na kontrolu v těhotenství, druhá na ______________, který se dělá ženám s gynekologickými problémy nebo při _______________ těhotenství. Zákrok ale omylem podstoupila těhotná žena, která kvůli tomu potratila. Pacientky byly _____________ žijící v Česku. Příčina omylu vznikla kvůli chybě personálu i kvůli problému v komunikaci. Jeden zdravotník je mimo službu a _________________ nemocnice uvedl, že se nemocnice hluboce omlouvá a pacientku plánuje odškodnit. 
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